
 

คู่มือส ำหรบัประชำชน 
 

 

ขอบเขตกำรให้บริกำร 

 

 

กองช่าง  เทศบาลต าบลซาง               วนัจนัทร ์ถงึ วนัศุกร ์

โทรศพัท ์0 4208 8217         (ยกเวน้วนัหยุดทีท่างราชการก าหนด) 

โทรสาร  0 4208 8217                          ตัง้แต่เวลา 08.30 - 12.00 และ 13.00 - 16.30 น. 

หลกัเกณฑ ์ วิธีกำร  และเง่ือนไขในกำรย่ืนค ำขอ 

เนื่องดว้ยปัจจุบนัการใชน้ ้าประปาของหมู่บา้นในเขตต าบลซางมจี านวนเพิม่มากขึน้เรื่อยๆ  ทัง้ที่เป็นระบบประปา
หมู่บ้านของเทศบาลต าบลซางและระบบประปาหมู่บ้านที่บรหิารจดัการดูแลด้วยตนเอง   และเกิดปัญหาต่าง ๆ 
ระบบประปาขึน้มากมาย  รวมถงึการช ารุดเสยีหายของอุปกรณ์และอะไหล่ต่าง ๆ  ทีใ่ชใ้นการด าเนินงานดา้นประปา
ดงันัน้ทางเทศบาลต าบลซางจงึได้ด าเนินการจดัท าแบบค าร้องขอซ่อมแซมเครื่องสูบน ้า  เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการและอ านวยความสะดวกใหก้บัประชาชนในพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลซาง    

ขัน้ตอน 

1.ประชาชนยื่นค ารอ้งขอซ่อมแซมเครือ่งสบูน ้า  
(ระยะเวลา 0.5 วนั)        - ผูช้่วยเจา้หน้าทีธุ่รการ 

 

2. ผูช้่วยเจา้หน้าทีธุ่รการ ตรวจสอบขอ้มลู    - ผูช้่วยเจา้หน้าทีธุ่รการ  

   (ระยะเวลา 0.5 วนั)      

 

3. เสนอผูบ้งัคบับญัชาตรวจสอบ      1. ผูอ้ านวยการกองช่าง 

   (ระยะเวลา 0.5 วนั)       2. ปลดัเทศบาลต าบลซาง 

งำนท่ีให้บริกำร ค ำร้องขอซ่อมแซมเคร่ืองสบูน ้ำ 
หน่วยงำนท่ีรบัผิดชอบ กองช่ำง  เทศบำลต ำบลซำง 

สถำนท่ี / ช่องทำงกำรให้บริกำร ระยะเวลำเปิดให้บริกำร 

หน่วยงำนผู้รบัผิดชอบ 



         3. นายกเทศมนตรตี าบลซาง 

 

4.อนุมตัลิงนามว่าจะอนุญาตหรอืไมอ่นุญาต   1. ผูอ้ านวยการกองช่าง 

   (ระยะเวลา 0.5 วนั)        2. ปลดัเทศบาลต าบลซาง 

        3. นายกเทศมนตรตี าบลซาง 

 

5.น าแจง้ผลแก่ผูข้ออนุญาตต่อไป     - ผูช้่วยเจา้หน้าทีธุ่รการ 

    

   (ระยะเวลา 0.5 วนั)    

  

ใชร้ะยะเวลาทัง้สิน้  ไมเ่กนิ  0.5  วนั   

 

1.แบบค ารอ้งขอซ่อมแซมเครือ่งสบูน ้า       จ านวน 1 ชุด 

ค่ำธรรมเนียม 

ไมเ่สยีค่าธรรมเนียม 
กำรรบัเร่ืองร้องเรียน 

ถา้การใหบ้รกิารไมเ่ป็นไปตามขอ้ตกลงทีร่ะบุไวข้า้งตน้  สามารถตดิต่อเพื่อรอ้งเรยีนไดท้ี ่  

กองช่าง  ส านกังานเทศบาลต าบลซาง   โทรศพัท ์, โทรสาร :0 4208 8217   

 

 

ระยะเวลำ 

รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบ 

เอกสำรหรือหลกัฐำนท่ีต้องใช้ 



 

ตวัอย่ำงแบบฟอรม์ 

  

 

 

 

 


